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1. « Docimologie » ?

GILBERT pg LANDSHEERE

« La docimologie est une science
qui a pour objet I'étude
systéematique des examens, en
particulier des systemes de
notation, et du comportement
des examinateurs et des
examines »

De Landsheere (1992, p. 83)

https://hdl.handle.net/2268/86497
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1. « Docimologie » ...

Si I'école a vu se systematiser
et se professionna{iser )
"I'art de bien enseigner

a travers la didactique, elle a

connu le méme

developpement de ”
"I'art de bien évaluer |
a travers la docimologie

(Leclercq, Nicaise et Demeuse, 2004

Extrain de DEMEUSE + ML (6d)) (2004) Introduction sex théee % € dux mithodes de b mesuse 8 soaences
peychologiques et en schences de I'education. Lidge : Loy Edmoss de I'Ureversing de Litge.

DOCIMOLOGIE CRITIQUE :
DES DIFFICULTES DE NOTER DES COPIES ET D'ATTRIBUER pES
NOTES AuX ELEVES'

Dreudonné Leclarcq
Julien Nicaise
Marc Demeuse

1. L'histoire de Ia problématique

L'école est un licu dans Jequel I'évaluation ©s1 omnipeésente, 1] semble méme parfoss &
certains que I'éléve fréquente davantage Pécole Pour récolter des motes Que poer apperendre
véritablement Quelque chose

Aves la massification ¢f I démocratisation de Faceés & tous les miveassx scolaires, il faur
pouveir compeabiliser échecs €t succds 4 travers un systéme de notation de fagon & rendre un
“verdict” en fin dannée. La BOlation ¢t ainsi une réponse 4 la division dy travail ot & Nunscné
de I'éléve et du femps: il doit étre possible de prendre, & un moment doané, une décisicn
relative & chaque €léve, ce qui implique la prise en compee d'informations provenas de
sources multiples

Si done I'école a vy ¢ systématiser of se professsonnaliser *Tan de bien enseigner” & travers Ia

idactique, elle a conny le méme développement de "J'ary de bien évaluer* § travers la
docimologie Dans b suite dy xie, nous envisagerons Prncpaleaent les travers de
I'évahaation chassique des éléves, nows N pointerons les limites, en Suivant les chemins de 1y
docimologie tique. Nous ne développerons dose Pas bes solutions et Jes remédes. D'avtres
cours existent dans Ie cursus des Ctudiants - peincipalement de coux qui suivront 1y formation
de la licence en swnces de I'dducation - Qui kewr permenient denvisager les améliorations
possibles. Ce chapitre ne coastitue doac qu'une introduction critique & Ia docimologic
pratique, la peoblémmatique étant d'ére conscient o Anentif aux difficulsés rencontrées lors de
I'évaluation.

dans ks tests de sélectson, par sowc d'objectivieé ¢t en repoase & la difficulé de Bolker. A
partir de 1922, en France, Henri Piéron s"attaque aux problémes posés par b subjectivisé de 1a
note. DNs 1929, i1 arire I"attention en ces ermes : « Clesr “n principe général que, pour ére
reqw d un examen, il faut avodr la moyenne, _dés lovs, ... pour un rand nombre de ¢ andidats,

e chapitre résulte dune symhiése de &tirenss docements
Leclercq, D. (1999). Chapitre § - L.cq Peoduction de “syrehise® of la dosmelogie crisiqee. In Ldumirie of
Docimologie Univerusé & Lidge

Nicaue, J, (2001) Provigues. sems o ens pratique o
de siziéene privaive et e fugement perierscrt Usiversint de Libge: sémoire de licenme (nca publié),
Nicaise, J. (200;

Parse w1 . Chaptre 4 273

https://hdl.handle.net/2268/2234
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2. Questions clés que les enseighants devraient
se poser lorsqu’ils évaluent les apprenants

Premierement, sur le plan de la conception du
dispositif, de son administration et du traitement des
informations récoltées :

e ['évaluation couvre-t-elle bien ce gu’elle était sensée
évaluer ?

* ['évaluation a-t-elle été passée dans des conditions
correctes et de maniere équitable ?

* les données de |'évaluation ont-elles été vérifiées,
controlées ?

Brown (2019) cité par Gilles et Charlier (2020, p. 146)
8
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2. Questions clés que les enseighants devraient
se poser lorsqu’ils évaluent les apprenants

Deuxiemement, sur le plan de |la fiabilité et de Ia
précision des processus de notation :

* [es bonnes et les mauvaises réponses ont-elles recu
une note adéquate ?

e un autre évaluateur donnerait-il, en suivant le méme
protocole de notation, la méme note ou presque ?

* [a notation était-elle exempte de préjugés ?

Brown (2019) cité par Gilles et Charlier (2020, p. 146)

https://orfee.hepl.ch/handle/20.500.12162/3865
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3. Le (vieux) probleme du manque de fiabilité
des notes scolaires ...

dans le cas d’un concours, ce ne
“=1mémes candidats qui
ar les deux examinateurs ;

Relusés par
les six

Admis par les

Admis par 10s |\ oo o) otusés

six correcteurs

correcteurs par les autres §5, la moitié des candidats
Version latine 40 %o 10 %o 50 %o eraient rejetee par l'autre
Composition 21 %o 9 %o 70 %%
frangaise rg, 1934, cités par J. Martin, 2002)
Anglais 37 % 16 %o 47 %o
Mathématiques 44 %/o 20 %o 36 %/
Philosophie 9 % 10 %o 81 %o

Physique 37 %o 13 % 50 %o

omposition frangaise 78
Version latine . . . . . . . . . 19
" Anglais . . . . . . . . . . . 28
Mathématiques . . C 13
Dissertation phllosophique x 5 » % ‘1er
Physique . . . & ¥ 16

Al Py S—

Agazzi (1967) (utilisant les données de travaux antécédents de Laugier et Weinberg)
https://hdl.handle.net/2268/202699 cité par De Landsheere (1980, p. 33) 10
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4. Sources d’erreurs

Bacher (1969) distingue 3 sources d’erreurs qui génerent
des biais dans la notation :

* 'enseighant-évaluateur : problemes de concordance
Intra-correcteur et inter-correcteurs ;

e 'épreuve en elle-méme : contenus proposes,
pertinence du bareme, fiabilité de la procédure de
correction, conditions de passation, etc. ;

* Uapprenant évalué : la variabilité de ses réactions
émotionnelle face a une épreuve, son état de santé, la
pression familiale, etc.

11
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4. Sources d’erreurs

A ces sources d’erreurs, Leclercq, Nicaise et Demeuse
(2004) ajoutent l'influence du systeme scolaire :

* La classe dans laquelle se trouve I'éleve influence ses
résultats = « effet classe » ;

e U'établissement peut aussi exercer une influence
-> « effet école ».

Des établissements peuvent par exemple pratiquer une
sélection en jouant sur une image d’excellence.

Un éléve jugé « tres bon » dans un contexte scolaire
donné peut étre jugé « médiocre » dans un autre...

(Reuchlin, 1959),
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5. Trois catégories de biais liés a la correction

o Leclercq (1986)
1. Biais dus au seul correcteur

e Effet de sévérité
e Effet de tendance centrale

2. Biais dus aux interactions professeurs <— éleves
 Effet de halo
e Effet de stéréotypie - -

Et chez mes
collegues,

quelles sont
vos notes ?

3. Biais dus aux séries de copies
e Effet de relativisation
 Effet de séquence

13
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5. Trois catégories de biais liés a la correction

» Effet de séequence

Ancre
;N A 4
« légére » : Hﬁl
Ancre
« lourde »
Bonniol, 1972

Deux seéries de devoirs moyens dans lesquels
Bonniol introduit des ancres légeres (un devoir),
lourdes (trois devoirs), basses (mauvais devoirs)

ou haute (tres bons devoirs) ... 14
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6. Criteres de qualité docimologiques

Criteres

Validité

Fidélité

Sensibilité

Diagnosticité

Gilles et Charlier (2020)
Explicitations

Les informations résultant des évaluations doivent représenter ce que
I'enseignant veut mesurer, couvrir les aspects importants qui étaient a
évaluer, et ce, en lien avec les objectifs et le contenu enseigné.

Les traitements des résultats doivent fournir des garanties d’objectivité. La
subjectivité de I'enseignant doit étre controlée lors des corrections des
évaluations (concordance intra-évaluateur, mais aussi inter-évaluateurs si
plusieurs enseignants interviennent). Par ex. au moyen de grilles critériées.

Les mesures des apprentissages réalisés doivent étre précises, refléter des
phénomenes subtils.

Les feedbacks renvoyés aux apprenants apres correction doivent permettre le
diagnostic précis des points forts et des points a améliorer et faciliter la

régulation des apprentissages et des enseignements. Le feedback est d’autant
plus bénéfique qu’il aide les apprenants a corriger leurs erreurs et fournit des
indications sur la marche a suivre pour améliorer les apprentissages.

15
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6. Criteres de qualité docimologiques

Critéres Explicitations Gilles et Charlier (2020)

Equité Les apprenants doivent étre traités de facon juste, sans discrimination, en
principe de la méme facon.

Praticabilité La réalisation des évaluations doit étre faisable endéans des délais
raisonnables et a l'aide de ressources humaines et matérielles disponibles.

Transparence Les informations non confidentielles relatives aux processus et aux enjeux de
I’évaluation doivent étre communiquées et comprises par tous les acteurs de

I’évaluation. La sensibilisation aux objectifs visés par I'évaluation doit
permettre aux évalués de comprendre ce qui est attendu.

Authenticité Les questions et les taches proposées lors des évaluations doivent avoir du
sens pour les apprenants interrogés, étre pertinentes par rapport a leur

contexte.
Auto- Favoriser I'auto-évaluation et I'explicitation chez les apprenants évalués
évaluation permet une prise de conscience des points a améliorer, ce qui peut contribuer

a soutenir leurs apprentissages.
16
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7. Activite [1.1]

Pendant 5-10 minutes, réflechissez en groupes de 2-3 a
une situation d'evaluation vecue qui comportait un biais.

Cette situation peut avoir été vécue en tant qu'évalué ou en

tant qu'évaluateur. Réflechissez-y tout en répondant a ces

guestions :

* Quelles étaient les principales caractéristiques de cette
situation d'evaluation biaisée ?

* Quelle catégorie de biais était concernée ?

« Qu'aurait-il fallu faire pour contrer ce biais d'évaluation ?

2-3 groupes volontaires exposent leurs cas et expliquent
leurs reponses.

Discussion collective.
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